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FECHA: 

HORA: 

LUGAR: 

TEMA:  

                                   ACTA N° 208

Bogotá, Abril, 30 de 2024. 

5:00 p.m. 

Comunidad de Cuidado Tierra del Sol 

Trazabilidad proceso para concepto de Bomberos - Marzo 

ASISTENTES: Planilla de asistencia. 

ORDEN DEL DÍA: 

1. Introducción
2. Objetivos
3. Metodología
4. Materiales
5. Retroalimentación
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DESARROLLO: 

1. Introducción: 

En el contexto de la comunidad de cuidado Tierra del Sol, la seguridad y el bienestar de los 

residentes y el personal son prioridades fundamentales. Sin embargo, la obtención de un 

concepto técnico de los Bomberos no se ha obtenido. En respuesta a esta situación, se ha 

implementado un proceso de trazabilidad de acciones con el fin de solicitar y obtener el concepto 

técnico necesario para garantizar la seguridad de todos los involucrados en la comunidad. 

2. Objetivos: 

• Obtener un concepto técnico de los Bomberos que evalúe la seguridad de las 
instalaciones y las medidas de prevención de la comunidad de cuidado Tierra del Sol. 

• Identificar y abordar cualquier deficiencia o riesgo de seguridad señalado por los 
Bomberos en su evaluación técnica. 

• Establecer un canal de comunicación efectivo y estable con el cuerpo de Bomberos para 
facilitar futuras consultas y solicitudes de asistencia técnica. 

• Garantizar que todas las acciones tomadas estén alineadas con las normativas y 
regulaciones de seguridad pertinentes. 
 

3. Metodología: Se establece a continuación la cronología de las acciones realizadas para 

solicitar el concepto de bomberos así mismo los pantallazos correspondientes a las 

consultas a la plataforma en la que se evidencia que no se nos ha generado dicho 

documento: 

• 20/09/2023 Solicitud de Visita técnica para conceptuar por la entidad U.A.E.C.O.B. con 

recibo de pago cancelado: 
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• 13/12/2023 Actualización en plataforma, y Cargue del recibo en la plataforma:

• 11/03/2024 Soporte comprobante de visita ocular de seguridad humana y sistema de

protección contra incendios:

• 22/04/2024 Pantallazo evidencia que no se ha conceptuado el servicio aún:
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4. Materiales: soportes trazabilidad concepto de bomberos. 

5. Retroalimentación:  

Se realiza una evaluación interna para determinar el impacto de las recomendaciones y 

correcciones sugeridas en la seguridad de la comunidad. Se establecerán mecanismos 

para recopilar comentarios y sugerencias tanto del personal como de los residentes, y se 

programarán reuniones periódicas con los Bomberos para revisar y actualizar el concepto 

técnico en función de cambios en las condiciones de la comunidad o nuevas regulaciones 

de seguridad. Esta retroalimentación continua garantizará que la comunidad de cuidado 

Tierra del Sol mantenga los más altos estándares de seguridad y bienestar para todos sus 

integrantes. 

Compromisos: 

Compromisos Responsables Fecha de Ejecución 

   

   

Ingrese las filas que sean necesarias 

CONVOCATORIA.  

En constancia de lo anterior firman:  

Nombres y Apellidos  Cargo o Tipo de 
vinculación 

 Dependencia  Firma 

Raquel Pinto Sánchez  coordinadora  CCC Tierra del Sol   

Harby García Casallas  Técnico gestión 
ambiental 

 CCC Tierra del Sol   

Javier Villalba  Técnico operativo  CCC Tierra del Sol   

Anexos: N.A. 

Elaboró: Raquel Pinto Sánchez 
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Centro Comunidad de Cuidado Tierra del Sol 
 

Proceso Concepto BOMBEROS 
 

Pago de recibo:  
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